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G FALCONE! LOANO' Ad Direttori generali/Dirigenti titolari

|Prot. 6007168 det 11710/2023: TR e
leererats). -degli Uffici Scolasticl Regionali

Al Dmgeml scolastici/Coordinatori didattici

deile Istituzioni scolastiche

statali € paritarie di-ogni ordisie ¢ grado

¢ per loro tramite; - .. Allefamigjie, alle studentesse-e aglistudenti.

ep.c. Al Capo.di Gabinetto

AI‘-‘-'Sovéinter;id@ﬂte&qglil Studi della Valle d*Aosta

i di Bolzano

Al Sovrintendente Scolastico della Provif

Al Ditigente del Dipartiterito Istiuzione per'la Provincia Autonoma:di Frento-

_Oggetm' Piattaforma “Unica™ per la fruizione:dei 'servizi messi'a disposizmne di studentesse,
studentie famighe € prmcipali indicaziom operative » : :

quak (fej:‘msce i serviz (lzgztak z:'ompresr neiia‘ '
: 2 idisicuresza, i ac*cess'

ele hbm‘a degli-interessati, rfemp: di conserva dei dati
LUE) 2016/679 del Parlamente europeo-edel Cons;gfw

def 27 ] pf-'r?e;?GI{f»-

Iiy attnazione delle: suindicate’ disposizioni € 'stato -emanato’ previo parere favorevole del.
Garante: per la protezione dei dati personali, 11 DM n.192 ‘del 10/10/2623 recante’ "Decreto.
‘concernente la disciplina sul frattamento dei:dati personali effettuato: dal ministero dell istruzione.
el marito ¢ dalle. istituzioni scolastiche well ‘aimbito della: piattaforma previsia a’aﬂ ‘articolo 21,






: a‘a!]a ?ggge d@i 10 dgasra 2023 f.' I ] 2 ",
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La suddetta'P'_ attaforma & attwa sul sito- Umca a-pa tire dai gmma mercoiedl 1l ottoble 292’%

iy sclta, con l’obiettxvo dl snppm”tarh d fare scelte consapevoﬁ ga faz emexgem e.
ercoltx'vare:t loro. talenti. dutante il percorso di-Scuola sevondaria.

articolo 21, coriria 4-fer, del Deoreic
i dé{ﬂa--‘Leggerdei 10-agosto 202 -
Jdo- svﬂuppo ¢ la realizzazione di Unica con:l” ebiettlvo d;‘

= Fornire nuovi servizi per orientamento come provisto dalle Zinee guida. per:

Porientiniento, adottata gon Decr o*Mzmsteﬂa, &10: 328 del 22 dicembre 2{)2

L]

« Facilitare I’integrazione el caoperazmne con’i dzversl smkelmlder deil’ecosmtema seuola:.

Oltre: alle pagine’ infmmative consultablh neli‘arca pubbhca deﬂa Pmtﬁafm‘ma gl; uten&
‘possona fruire -di contenutlf i i

tiio, percarso”

* Vivere Ia scuola.. suppotta la gestmne del Percorse scolastico e arriechisce l’espenenza-.
attraverso iniziative educative ¢ tormative focalizzate su temi di inclusivitd, sicurezza: ¢
benessete ¢ comprende le gezioni “Expertenze formative”, “Esami & valitasioni”,
“Iiiziativa”, , “Sewole irichisiva™, “Spor (4

»  Stramienti: mette a. disposmon& applicazioni’ per la-gestiong amministrativa del percorso-
scolastico ¢ per Iaceesso a misure dedicate al dititto allo studio e comprende le sezioni.
" W@ffare @ cotmmita": "Strumenti caiiministrativi”,

Pertispondere alle rinnovate esigenze: di orlentare le studentesse e gli studenti, conie previsto:
dalle Linee gnida per I origntatnento, tutti-i-servizi di nuovs implementazione sono-stati raceolti
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Le: categarie “Vivere Ia scuola” e *Strumenti”, invece, contengono:al loro intemno i servizi
‘esistenti messia dlsposleone degli: utenm foui: dettagh sono riportati neil’Allegato C = Indicazioni:
sul-servisi contenmti-in *“Vivere la scwola™ e “Sivumenti™,

-censapevele paf il. pzosxeguo d 1. percm'sa fﬂrmatlvo'e/o lavm atwo Nelle speuﬁw

L Servmo “E Pertfol:o”?,- strumento d;gitaie che aecompagna nell’mdxvxduazmne det puntz dL’

delle attw:lta svolte in amblmvéxtré.scalasnco

> Sewnzm “Doeente tutor”, semzm dxgltale volto ad agewlare lo. svolgimento dei compmi

' di‘identificazions ¢ anteiticazione mfmmatxc:a allarea. i ita - prevxste par 12 utentev o

& Chi &4l docenite zm‘o: che tiporta tutte: 1o informazioni nguardo il wolo & l&

-competenze del docenbe tutor-e la base:normativa in merite all’istituzione delnuove

3sudd1v1s1 pér classe' con: 'un collegamento al loro. E<Portfoli )

o Caleridarie; che consente'al docente tutor:di fissare: appuntamenn escadenze, nonché-
di far conoscerc,,la,d;spomhﬂﬁa mmp,o:.al; per-\pr_eanaw un-cgii_o_qma,
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i trend del:mondo del lavoro,: aI ﬁne «di garantire la- posszfnhta di sceghere il percorso scolastico e/o:
lavorativa consapevoliients. Nello: specifico:
Dal sistema m*tegram {}-6 anni aI seca"" do cu:lo di- S Ernzio shié” permetts . di.

‘infanzia, del p xmb &

Statistiche sw istruziotie:e Iavor 0, t’i’&s?}bddﬁ? interattiva per consultare statistiche'e dati utili-
- permettere di. eﬁettuare qceite pm consape ah, seprattutra el momenti di trans:zion -‘deL:

pelmettende {m mffronto deli’oifem formativa e lavorativa sul temtm io dirifoimento.
OItre ai nuovi seivizi sopiadescmtl, 1iella Plattaforia saranno altresi prescnn 1 link di rimando

al siti web dedicati ai servizi gi¥ offerti-dal Ministero. Per il dettaglio:degli ulteriori servizi si
timanda alI’Allegato i

Petr approfondlmentx ngnardo al funzmnamente della anttaforma & dei. relatm Semzz gh utenti
‘possono consuitare apposite. FAQ (Fr equently Asked sz:esnaxsé) ‘Manunali Utente, ¢ Video:
‘Tutorial all? lntemo della sezione “Assistenza” del propno'sploﬁla

In,:ag_gmmag p_erigmblemanche-dn;carattere: operative o techico relativa a Unicar

‘personale amministiativo. di:segréteria scolastica possone
eeutattaw 1I‘-.Service Desk al_-'Numm: Verde “800 903 0807, dal lunedi-al venerdi dalle ore
8.00alla 1830

- Famlglle, studentesse, ‘studenti, docenti ¢ docenti tutor, ‘possono: richiedere supportor
iente siilla Piattafornia, cotipilando un apposita webforit,

Tnfi e, € previsto un. ulteriore -canate: di supporto alle Semole su materle -di natura:
‘amministrativa, organizzativa e specialistica’ inditizzato a DS#Coordinatore, DSGA, - personale:
anmunistative di. segreteria seolastica ¢ docenti tumr tramite la compilazione di-una web request:

‘sull’Help Desk Amiministrativo Contabile (HDAC)
Si‘ringrazia per la fattiva collaborazione.

Cerniela Paliinbo 'Jacﬁpo Greco:
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